
B U I D H E A N N  T I G H E A D A S  L O C H  A I L L S E  A G U S  A N  E I L E I N  
S G I T H E A N A I C H  L T D  

L O C H A L S H  A N D  S K Y E  H O U S I N G  A S S O C I A T I O N  
 
Fair Work is work that offers all individuals an effec ve voice, opportunity, security, fulfilment, and respect.  

At Lochalsh and Skye Housing Associa on we believe that Fair Work First prac ces help balance the rights 

and responsibili es of the Associa on and its employees, and we aim to generate benefits for individuals, the 

organisa on, and our wider society. We will con nue to work with the Employers in Voluntary Housing (EVH) 

and UNITE in support of our employees. 

Effec ve voice 

The  Associa on  is  commi ed  to  enabling  good  communica on  and  providing  safe  environments  for 

workforce dialogue. We recognise trade unions, and all members of staff are made aware of their opportunity 

to become members. We work with EVH to u lise their collec ve bargaining which regulates salaries for our 

employees.  All  our  team members  have  opportuni es  to  voice  their  views  and  ideas  through  staff  and 

departmental  mee ngs  and  our  annual  employee  sa sfac on  survey.  The  Chief  Execu ve  and  senior 

management team operate an open‐door policy and all staff members are ac vely encouraged to air their 

views for considera on.  

Opportunity  

The Associa on believes everyone is en tled to be treated fairly with dignity and respect. Our Equality and 

Diversity Policy  is central  to organisa onal governance and  its objec ves are applied  to all organisa onal 

services. Our recruitment and selec on process enables equal access to work opportuni es to enable workers 

to maximise their contribu on in various ways including flexible working, and remote working policies. Annual 

appraisals help maintain professional development plans and our People Strategy will help us move  to a 

people‐focussed working environment. 

Security 

The  Associa on  is  a member  of  EVH  and  u lises  their  template  for  clear  and  unambiguous  terms  and 

condi ons  of  employment.  EVH  and  the  Unite  union  operate  a  collec ve  bargaining machinery  which 

regulates the terms of staff employed by the Associa on and we do not employ any of our team members on 

zero hours contracts. As a Housing Associa on we feel we have a moral duty through our salary grades to 

reflect the real living wage not only for the benefit of our own team members but also because of our ability 

to influence the local community. 

Fulfilment  

We place a high emphasis on workforce engagement to ensure our staff feel empowered and involved, where 

everyone’s  opinion ma ers  and  people  are  encouraged  to  offer  ideas  for  improvement. We  invest  in 

developing our workforce through effec ve annual appraisals with all our team members  to discuss  their 

performance  and  developmental  needs  which  is  used  to  set  realis c  performance  targets  and  create 

individual  training plans along with corporate  training  ini a ves  to develop a posi ve and engaging work 

culture. In turn, this is supported further in our reten on plan. 

Respect 

The  Associa on  places  the  greatest  importance  on  ensuring  that  high  standards  of  behaviour  are 

demonstrated  by  all  its  people  in  all  our  ac vi es.  Respect  for  everyone  both within  and  outwith  the 

workplace is promoted by the organisa on through various means including upholding the dignity at work 

and grievance policies. We are commi ed to promo ng equality of opportunity, inclusion and diversity in our 

role as a housing provider and landlord, as an employer and in all areas of our business. We offer a wide range 

of flexible, hybrid and family friendly policies which are available to all our staff from the first day they join 

our team. 


